
Notice: Undefined index: technical in
/var/www/clients/client0/web8/web/templates/pdf/report.php on line 418

Form 724 06

Rapport d'audit

Rapport d'audit

Mise à jour le: 20/05/2025

Le plan d’audit a été remis à l’avance à l'entreprise. Seul un échantillon représentatif des activités de l’organisation a été audité. L’audit a
été conduit selon les procédures CERTIFOPAC. Les points de la réunion d'ouverture et de clôture ont été abordés.

Organisme
N° Client

Nom de l'organisme audité
Interlocuteur principal

Téléphone
Mail

Outils utilisés pour l'audit à distance
Changements au sein de l'organisme depuis le dernier audit

Nb de Non-conformités Mineurs non-levés depuis le dernier audit
Les outils utilisés ont été efficaces

Respect de la charte d’usage Qualiopi
Respect de l’affichage du certificat

4729 
VIRTUAL FACTORY 
Mme Yasmina Crevieaux-Arroum 
0643529748 
contact@virtualfactory.fr 
Teams 
Transfert de certificateur 
RAS 
OUI
Oui
Oui

Equipe d'auditeur
Auditeur principal Mme Maëlle Panafieu 

Modalités d'audit
Date de début

Date de fin
Nombre de jours
Nature de l'audit

Modalités
Type

19/05/2025 
19/05/2025 
1 
Audit de surveillance  
En ligne
Mono-site

Auditeur

Maëlle Panafieu - 20/05/2025

Catégorie : Qualiopi AFC
Constats présentés en réunion de clôture
28 indicateurs évalués
28 indicateurs conformes

Logo : Conforme
Certification : Conforme

Échantillonnage par catégories d’actions
Bachelor 3D session octobre 2024 - 1ère année - 6 participants
Bachelor Création et Design octobre 2024 - 1ère année - 7 participants
Master Direction Artistique 1ère année => audit sur les items liés aux exigences RNCP

Justification de l’échantillonnage
Choix des deux Bachelor car les plus représentatifs en terme de nombre d'apprenants



Choix du Master pour évaluer les indicateurs liés aux exigences RNCP

Points forts de l’organisme
L'évaluation de surveillance menée permet d'exprimer ma confiance en l'OF VIRTUAL FACTORY dans sa capacité à satisfaire aux exigences
du référentiel national Qualiopi pour les actions de formation continue certifiées qui sont délivrées.
Les traçabilités effectuées attestent d'un système qualité bien géré, mis à jour et sans anomalie observée.
Les dispositions prises par l’OF sont décrites et respectées dans leur application depuis l'obtention de la certification avec une mise en
œuvre satisfaisante des exigences sur tous les indicateurs revus.

Commentaire général à l’issue de l’audit
Avis favorable pour le maintien de la certification.

Indicateurs à l’issue de l’audit
28 Indicateur(s) conforme(s)

Commentaire final
RAS

Liens
Plan d’audit incluant les mises à jour réalisées pendant l’évaluation :
https://app.certifopac.fr/index.php?t1=audit&t2=planning&id_audit=11030

Grille d’audit détaillant les résultats de l’évaluation :
https://app.certifopac.fr/index.php?t1=audit&t2=grid&id_audit=11030

Pour des raisons de confidentialité et de protection des données, ces éléments sont accessibles uniquement en se connectant à
l’application Certifopac. Il est possible d’accéder à ces informations à tout moment, et de les télécharger/imprimer, le cas échéant.

Ce document est la propriété exclusive de CERTIFOPAC. Toute reproduction intégrale ou partielle,
toute utilisation sans accord préalable écrit de CERTIFOPAC est illicite et expose l’auteur à des poursuites.
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